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Dynamique de groupe

1. Qu'est-ce qu'un groupe ?

Un groupe est composé d'au moins 3 personnes, nombre à partir duquel se manifestent des phénomènes de coalition (1 contre 2).

Un groupe peut être 

· informel : file d'attente, spectateurs au cinéma, … 

· formel  : équipe de foot, association, …

· un groupe de référence : parti politique, culturel, religieux, …

· un groupe d'appartenance : famille, classe, maison de jeunes, …

Il est possible de classer les groupes en fonction de nombreux critères : nombres de membres, objectifs poursuivis, tâches, fréquences des rassemblements, système d'organisation, …

En général, on distingue 5 grandes catégories :

1.1. La foule

Un grand nombre de personnes sont réunies sans l'avoir vraiment cherché. Les motivations sont individuelles et les individus sont peu réceptifs à tout ce qui n'est pas en lien immédiat avec la satisfaction de leurs besoins. Les contacts sont très limités.

exemples : 

1.2. La bande 

Elle rassemble des individus qui ont choisi de se regrouper pour le plaisir d'être ensemble. Elle apporte la sécurité et constitue souvent une réponse aux pressions sociales.

exemples :

1.3. Le groupement 

Les objectifs du groupement sont relativement constants et répondent, pour ses membres, à un intérêt commun. Le groupement est plus ou moins organisé : réunions fréquentes, gestion des rassemblements, système de représentation, …

exemples :

1.4. L'organisation 

L'organisation se construit sur base de règles institutionnalisées dans un contexte particulier. On parlera d'organisation pour une association, une société commerciale, un service important au sein d'une entreprise, … Au sein de l'organisation, les rapports humains sont souvent formels, régis par des règles précises : le statut des membres, un règlement d'ordre intérieur, …

exemple : 

1.5. Le groupe restreint

Les membres d'un groupe restreint poursuivent, de manière active, un but commun. Le groupe rassemble un nombre de membres tel que chacun puisse avoir une perception individualisée des autres, et que de nombreux échanges interindividuels puissent s'y inscrire. Des normes, des signaux, des croyances propres au groupe se développent.

exemples :

2. [image: image1.png]LE CHEF

Propose une idée, une action,
une fagon de faire.
Prend l'initiative, développe la
force du groupe

LE SECOURANT

Appuie les idées, actions et
fagons de faire.
Renforce les propositions et
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quand on le lui demandera. J

LE DEPENDANT

LE RETIRE

Démissi se met aux

Entend ce qui est prop
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abonnés absents.
Le groupe ne doit pas compter
sur fui.

LE CONTESTATAIRE

Rejette en bloc les idées qui
sont émises, les actions, les
fagons de faire.

LE COMPETITIF

Fait une contre-proposition,
Fait valoir une autre idée,
action ou fagon de faire.

L'AGRESSIF

S'oppose a l'idée, l'action, la
fagon de faire
et pour cela met en évidence
des contre arguments.

Huit fagons de participer

a l'activité d'un groupe.



Le groupe restreint

L'éducateur travaille principalement avec des groupes restreints. 

C'est pourquoi, une analyse particulière y est consacrée dans ce chapitre. Tout d'abord, les phénomènes qui influencent la dynamique du groupe. Ensuite, l'influence que l'éducateur peut avoir sur le groupe.

3. Les phénomènes liés au groupe restreint

3.1. Les rôles dans un groupe
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L'influence
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Les membres d'un groupe s'influencent mutuellement. Cette influence s'exprimera au travers de comportements spontanés. Voici quelques phénomènes d'influence : 

· [image: image4.wmf]L'effet de conformisme : au sein de certains groupes, la pression se révèle très puissante. Les participants ont alors tendance à adopter des attitudes, des points de vue, qui leur sont habituellement étrangers mais qui paraissent ici refléter la tendance du groupe

· [image: image5.wmf]Le refus d'adhésion : certains participants, parce qu'ils ne se sentent pas intégrés dans le groupe, créent leurs propres normes, différentes de celles du groupe, et s'excluent d'eux-mêmes.

· La soumission à l'autorité : certains participants alignent automatiquement leur position sur celle de celui qui semble avoir le plus d'autorité dans le groupe, qui possède l'image la plus forte. (voir le rôle du chef). 
3.2. Les 3 niveaux de fonctionnement d'un groupe
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· Le but : niveau du contenu ( quoi ?

Un groupe suit un but commun : c'est souvent ce qui a déterminé son existence. Le contenu concerne donc le but commun. La motivation des membres du groupe dépendra de l'attrait qu'ils ont pour les objectifs du groupe.

· Les moyens : niveau de la procédure ( comment ?

Ce niveau concerne l'organisation du groupe en vue d'atteindre les objectifs et la tâche à accomplir : les normes, les règles, les méthodes, les rôles et statuts, …

· Les relations : niveau du vécu ( dans quelle ambiance ?

Au sein d'un groupe se développent des réactions affectives et émotives. Divers comportements apparaissent : solidarité, évasion, agressivité, dépendance, …
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